Skuteczne zarzadzanie personelem w Klinice Stomatologicznej

Czesto ped pracy w placéwkach medycznych nie pozwala zastanowié¢ sie nad tym, jak wazne jest
wiasciwe zarzadzanie podlegtym personelem. Wszechobecna konkurencja oraz tatwos¢ otrzymania
nowej pracy w zawodzie zwigzanym ze stomatologig powinna sktoni¢ nas do refleksji nad
sposobem zatrzymania w klinice wartosciowego personelu oraz zdobycia przewagi konkurencyjnej
marka pracodawcy. Jak sprawié, aby wysoko wykwalifikowany personel chciat wtasnie u nas
pracowac? Jak sprawi¢, aby obecnie pracujgcy personel nie chciat odej$¢ do naszej konkurencji?

Celem szkolenia jest:

uswiadomienie strategicznych kwestii zwigzanych z personelem Kliniki;

uswiadomienie roli wizerunku pracodawcy dla obecnych i przysztych pracownikéw Kliniki;
wypracowanie modelu motywowania personelu do efektywnej pracy;

opracowanie formularza oceny pracy.
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Korzysci ptynace ze szkolenia:

» obnizenie kosztéw zwigzanych z fluktuacjg kadry;
» wypracowanie marki pracodawcy;
» podniesienie Swiadomosci wagi skutecznego zarzadzania personelem.

Program szkolenia:
1. Strategia personalna:

» czym jest strategia personalna;
» przeprowadzenie audytu personalnego;
» okreslenie drogi rozwoju Kliniki.

2. Employer branding:

» definicja EB;

» wizerunek wewnetrzny pracodawcy - kanaty komunikacji z pracownikami, dbanie o rozwdj
pracownikow, eventy firmowe;

» wizerunek zewnetrzny pracodawcy — strona internetowa z zaktadka kariera, social media.

3. Dobdér personelu:

» ogtoszenie o prace — czym zainteresowac witasciwych kandydatéw;

» selekcja aplikacji — kogo zaprosi¢ na rozmowe, kogo odrzucic z dalszego etapu;

» etapy rekrutacji — okreslenie ilosci etapdw, przeprowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej,
udzielanie informacji zwrotnej kandydatom;

» wiasciwe wdrozenie do pracy — kluczowy czas dla nowego pracownika.



4. Motywowanie personelu:

» teorie motywacji;
» ptacowe i pozaptacowe metody motywowania;
» ustalenie systemu motywowania.

5. Ocena pracy:

ocenia¢ — nie ocenia¢;

w jaki sposdb ocena pracy wptywa na motywacje pracownika;
w jaki sposdb dokonywac oceny pracy;

udzielanie feedbacku.
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CENA: 2800 zt /os

Cena zawiera:

Autorskie materiaty szkoleniowe
Przerwa kawowa

Lunch

Certyfikat ukoriczenia szkolenia

KONTAKT:

Informacje i zapisy: Karolina Pruszewicz tel. 530-670-838, e-mail: szkolenia@dental.edu.pl

www.dental.edu.pl



